Zasady vyuzivani umélé inteligence
1. Uvodni ustanoveni

Bc. Katefina Struhelkova, IC: 87502194, se sidlem Novotného 598, 760 01 Zlin, provozovna
Kvitkovd 4122, 760 01 Zlin (ddle jen ,ja"), poskytuje realitni a souvisejici sluzby a provozuje
webové stranky www.struhelkova.cz.

Tyto zdsady stanovi principy odpovédného, bezpecného a transparentniho vyuzivani umélé
inteligence pfi mé Cinnosti.

2. Zpasoby vyuzivani umélé inteligence
Umélou inteligenci vyuZivam jako podpurny nastroj zejména pro:

e pfipravu, Upravu, kontrolu nebo preklad textd;

e tvorbu podkladl pro inzerci a marketingovou komunikaci;

e zpracovani a vyhodnocovani udajd o nemovitostech a realitnim trhu;

e automatické nebo orientacni odhady hodnoty nemovitosti;

e pfipravu grafickych materialQ, vizualizaci, videi nebo virtudlniho home stagingu;
e administrativni ¢innosti, tfidéni informaci a pfipravu pracovnich podklad(;

o zlepSovani fungovani webovych stranek, klientskych sluzeb a internich procesq;
e podporu komunikace s klienty a zajemci.

3. Uméla inteligence jako podpurny nastroj

Uméla inteligence slouZi jako podpUlrny pracovni nastroj. Vystupy uréené klientiim nebo ke
zverejnéni podléhaji primérené lidské kontrole s ohledem na jejich ucel, vyznam a mozné
dopady.

Vystupy umélé inteligence mohou obsahovat chyby, nepfesnosti nebo neuplné informace.
Proto nejsou bez dalSiho povaZzovany za ovérené skutecnosti a nenahrazuji odborny Usudek
realitniho maklére, pravnika, dafiového poradce, znalce, odhadce nebo jiného kvalifikovaného
odbornika.

Za konecné rozhodnuti, doporuceni nebo zverejnény obsah odpovidam ja, nikoliv pouzity
nastroj umélé inteligence.

4. Automaticky odhad ceny nemovitosti

Automaticky online odhad slouzi pouze k zakladni a orientalni predstavé o moziné trzni
hodnoté nemovitosti.

Vysledek automatického odhadu vychazi zejména ze zadanych udaju, dostupnych databazi,
statistickych metod a informaci o realitnim trhu. Nemusi zohlednovat skute¢ny technicky stav
nemovitosti, kvalitu rekonstrukce, pravni omezeni, vybaveni, vyhled, konkrétni umisténi ani
dalsi individudlni vlastnosti.



Automaticky odhad neni znaleckym posudkem, odbornym ocenénim pro bankovni nebo
pravni ucely ani zavaznym doporucenim pro stanoveni nabidkové nebo kupni ceny.

Pro pfesnéjsi stanoveni trzni ceny doporucuji osobni posouzeni nemovitosti.
5. Texty a informace o nemovitostech

Uméla inteligence mlize pomahat pti ptipravé popisid nemovitosti, marketingovych textd,
¢lankd nebo jiného obsahu.

Pfed zvefejnénim ovéfuji zejména podstatné informace o:

o vlastnostech a stavu nemovitosti;

e rozmérech a vymérach;

e pravnim stavu;

e vybaveni;

o lokalité;

e cené a podminkach nabidky;

e energetické narocnosti;

e dostupnosti sluZzeb a dopravnim spojeni.

V pfipadé rozporu je rozhodujici skutecny stav nemovitosti, jeji dokumentace, udaje z
verejnych evidenci a informace potvrzené odpovédnou osobou.

6. Fotografie, vizualizace a virtualni home staging

Pfi upravé fotografii a tvorbé obrazového obsahu nepouzivdm umélou inteligenci zpisobem,
ktery by klienta nebo zajemce klamal ohledné skutec¢ného stavu nemovitosti.

Bézné technické upravy, napriklad Uprava jasu, kontrastu, ostrosti nebo barevného podani,
mohou byt provedeny, nesmi vSak zkreslovat podstatné vlastnosti nemovitosti.

Obsah, ktery pomoci umélé inteligence podstatné méni skutecny stav nebo zobrazuje
neexistujici vybaveni, Upravy ¢i budouci podobu nemovitosti, pfiméfené oznacuji naptiklad
jako:

e vizualizace;

o ilustraéni zobrazeni;

e virtudlni home staging;

e obsah vytvoreny nebo upraveny pomoci Al.

PFi virtudlnim home stagingu nezamlCuji vyznamné vady ani neménim dispozici, velikost
mistnosti, vyhled, okoli nebo jiné podstatné vlastnosti nemovitosti.



7. Transparentnost komunikace

Pokud klient nebo navstévnik webovych stranek komunikuje pfimo se systémem umélé
inteligence, napfiklad s automatizovanym chatbotem nebo virtudlnim asistentem, bude o této
skutecnosti informovan nejpozdéji pfi zahajeni komunikace, neni-li pouziti umélé inteligence
z okolnosti zcela zfejmé.

Uméle vytvoreny nebo podstatné upraveny obrazovy, zvukovy ¢i audiovizualni obsah oznacuiji,
pokud by mohl byt zaménén za autenticky obsah nebo vyvolat nespravnou predstavu o
skutec¢nosti.

Pfi zvefejnovani textl vytvorenych umélou inteligenci pouZiji oznaceni v pfipadech, ve kterych
je vyzadovano pravnimi predpisy, zejména pokud by obsah mohl ovlivnit verejnost a nebyl
podroben lidské redakéni kontrole.

8. Ochrana osobnich udajti a divérnych informaci

PFi pouZivani umélé inteligence dbam na ochranu osobnich Udajli, obchodniho tajemstvi a
davérnych informaci klient(.

Do vefejné dostupnych nebo neschvdlenych ndstroji umélé inteligence nezadavdm bez
odpovidajiciho pravniho divodu a zabezpeceni zejména:

e kopie osobnich dokladu;

e rodnd disla;

e bankovni a platebni udaje;

e pfistupova hesla;

e celé smlouvy obsahujici osobni nebo divérné udaje;

e informace o zdravotnim, rodinném nebo majetkovém stavu klientU;
e interni obchodni informace;

e jiné udaje, které nejsou pro dany ucel nezbytné.

Osobni udaje zpracovdvam prostiednictvim ndstroji umélé inteligence pouze tehdy, pokud je
takové zpracovani zakonné, nezbytné, pfimérené a odpovidajicim zplisobem zabezpecené.

Podrobné informace o zpracovani osobnich Udajli jsou uvedeny v samostatnych Zasadach
zpracovani osobnich udaju.

9. Zakaz diskriminace a automatického rozhodovani

Umélou inteligenci nepouzivdm k diskriminaci osob na zdakladé jejich pohlavi, véku,
zdravotniho stavu, ndarodnosti, etnického plvodu, naboZenského presvédceni nebo jiné
chranéné charakteristiky.

Rozhodnuti s vyznamnym dopadem na konkrétni osobu, zejména pfi vybéru zajemce o koupi
nebo ndjem nemovitosti, nezaklddam vyhradné na automatickém vystupu umélé inteligence
bez pfiméreného lidského posouzeni.



Vystupy umélé inteligence nepouzivam k obchazeni pravnich predpist, k nekalym obchodnim
praktikdm, manipulaci klient(i nebo vytvareni zavadéjicich informaci.
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10. Bezpecnost a odpovédné pouzivani

Pfi vyuzZivani umélé inteligence pouzivam pfimérené bezpetné a duvéryhodné nastroje
odpovidajici ucelu jejich pouziti.
Vsechny osoby, které s nastroji umélé inteligence pracuji, jsou sezndmeny zejména:

e s moZnostmi a omezenimi pouzivaného nastroje;

e srizikem chybnych nebo smyslenych vystup(;

e s pravidly ochrany osobnich a dlivérnych udaju;

e s povinnosti kontroly podstatnych informaci;

e s pravidly oznac¢ovani uméle vytvoreného nebo upraveného obsahu;

e se zakazem diskriminacniho, klamavého nebo jinak protipravniho pouzivani.

11. Externi dodavatelé

Nékteré nastroje nebo sluzby vyuZivajici umélou inteligenci jsou poskytovany externimi
dodavateli.

Za fungovdni, dostupnost a technické vlastnosti téchto nastrojli odpovida jejich pfislusny

poskytovatel. Pfi vybéru externich sluzeb prihlizim zejména k jejich ucelu, bezpecnosti,
podminkdam zpracovani dat a moznostem lidské kontroly vysledk.

12. Dotazy a pfipominky
Dotazy tykajici se vyuzivani umélé inteligence mizete zasilat na:

Bc. Katefina Struhelkova, provozovna: Kvitkova 4122, Zlin, 760 01
Kontaktni e-mail: reality@struhelkova.cz

13. Zavérecna ustanoveni

Tyto zdsady mohou byt pribéiné aktualizovany s ohledem na vyvoj technologii, zmény
pouzivanych ndstroju, zkuSenosti z praxe a zmény pravnich predpisa.

Uginnost od 2. srpna 2026



